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[bookmark: _Toc9758][bookmark: _Toc30133][bookmark: _Toc26882601][bookmark: _Toc9684][bookmark: pindex70]前  言
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[bookmark: _Toc26882602][bookmark: _Toc390534768][bookmark: _Toc3330][bookmark: _Toc390530225][bookmark: _Toc390534556][bookmark: _Toc27132][bookmark: _Toc25023][bookmark: _Toc390535806][bookmark: _Toc390534717]电动汽车充电设施认证评价规范
[bookmark: _Toc57986687][bookmark: _Toc66979533][bookmark: _Toc151312469][bookmark: pindex80]1 范围
本文件规定了电动汽车充电设施认证评价的总则、评价指标、检验检查方法和结果应用。
本文件适用于电动汽车充电设施自我评价、第三方评价等认证评价。
[bookmark: _Toc57986688][bookmark: _Toc20972][bookmark: _Toc25186][bookmark: _Toc27227][bookmark: _Toc66979534][bookmark: _Toc151312470][bookmark: _Toc390535811][bookmark: _Toc381189571][bookmark: _Toc382128103][bookmark: _Toc390534722][bookmark: _Toc26882605][bookmark: _Toc390534564][bookmark: _Toc390534773][bookmark: _Toc381190377][bookmark: pindex83]2 规范性引用文件
[bookmark: _Toc23708][bookmark: _Toc32288][bookmark: _Toc2731][bookmark: _Toc31658]下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
[bookmark: _Toc2606][bookmark: _Toc13174][bookmark: _Toc26946][bookmark: _Toc24077]GB/T 8170-2008 数值修约规则与极限数值的表示和判定
GB/T 18487.1 电动汽车传导充电系统 第1部分 通用要求 
GB/T 18487.2 电动汽车传导充电系统 第2部分 非车载传导供电设备电磁兼容要求 
GB/T 20234.1 电动汽车传导充电用连接装置 第1部分 通用要求
GB/T 20234.2 电动汽车传导充电用连接装置 第2部分 交流充电接口
GB/T 20234.3 电动汽车传导充电用连接装置 第3部分 直流充电接口
GB/T 20234.4 电动汽车传导充电用连接装置 第4部分 大功率直流充电接口
GB/T 22033-2017 信息技术嵌入式系统术语
GB/T 27000－2006 合格评定 词汇和通用原则
GB/T 27930 电动汽车非车载充电机与电池管理系统之间的通信协议
GB/T 29317－2021  电动汽车充换电设施术语
GB/T 34657.1 电动汽车传导充电互操作性测试规范 第1部分：供电设备
GB/T 34658 电动汽车非车载传导式充电机与电池管理系统之间的通信协议一致性测试
GB/T 37293 城市公共设施 电动汽车充换电设施运营管理服务规范
NB/T 10901  电动汽车充电设备现场检验技术规范
NB/T 11305.2-2023 电动汽车充放电双向互动 第2部分：有序充电
NB/T 33001  电动汽车非车载传导式充电机技术条件
NB/T 33002  电动汽车交流充电设施技术条件 
NB/T 33008.1 电动汽车充电设备检验试验规范 第1部分:非车载充电机 
NB/T 33008.2 电动汽车充电设备检验试验规范 第2部分:交流充电设施
NB/T 33019 电动汽车充换电设施运行管理规范
[bookmark: _Toc66979535][bookmark: _Toc3688][bookmark: _Toc7369][bookmark: _Toc57986689][bookmark: _Toc32075][bookmark: _Toc151312471][bookmark: pindex91]3 术语和与定义
[bookmark: _Toc1801][bookmark: _Toc11779]GB/T 8170-2008、GB/T 22033-2017、GB/T 27000－2006 、GB/T 29317 -2021界定的以及下列术语和定义适用于本文件。
3.1 个体 individual
可独立为电动汽车提供电能的分散充电设施。
3.2 总体 population
应用本文件实施认证评价的个体集合，即认证评价的客体，可包含不同类型和数量的个体。
[bookmark: _Toc57986690][bookmark: _Toc66979536][bookmark: _Toc151312472][bookmark: _Toc7011][bookmark: _Toc4908][bookmark: _Toc4652][bookmark: pindex96]4 总则
[bookmark: _Toc66979537][bookmark: _Toc32738][bookmark: _Toc27282][bookmark: _Toc26882606][bookmark: _Toc7830]4.1 电动汽车充电设施认证评价由产品认证评价和服务认证评价两类认证评价活动组成。
4.2 电动汽车充电设施认证评价指标包括本体评价、运行评价、运营评价、维护评价和可靠性评价。
[bookmark: _Toc66979540]4.3 电动汽车充电设施认证评价方法应满足以下要求：
a)实质性。除技术因素或评价指标依据的标准规范范围限制外，充电设施应适用全部评价指标。
b)一致性。横向比较时，适用的评价指标、检验检查、结果运用方法应保持一致。
c)可比性。评价指标、检验检查、结果运用应基于共同的统计口径。
[bookmark: _Toc66979544][bookmark: _Toc57986692][bookmark: _Toc151312473][bookmark: _Toc5431][bookmark: _Toc7088][bookmark: pindex132]5 评价指标
[bookmark: pindex133]5.1基本要求
5.1.1 评价指标基于可量化数据和公式构成。
5.1.2 应用于评价指标的数据应满足下列要求：
[bookmark: pindex101]a)可靠性。数据应可计量、可追溯。量测类数据应可溯源至计量检定或计量校准合格的量测仪器仪表。
b)一致性。数据不应根据采集、存储、读取、传输方式以及运用信息化技术程度而产生变异。
c)可比性。数据应基于一致的充电设施类型和评价期间等统计口径。
5.1.3 评价指标分值
a)分值要求。取值范围应为[0,1]，有效位数为4位。
b)数据修约。分值的数据修约适用GB/T 8170-2008第3章。
c)计算方法。个体的评价指标分值参照本章各章节定义。总体的评价指标分值为各同类个体相应评价指标分值的算术平均值再取总体类型数量的加权平均算数值。总体类型数量的确定按照本文件5.2.3 的方法进行。
5.2 本体评价
5.2.1 本体评价指标由以下标准的技术条件与测试项目构成：
GB/T 18487.1 电动汽车传导充电系统 第1部分 通用要求 
GB/T 18487.2 电动汽车传导充电系统 第2部分 非车载传导供电设备电磁兼容要求 
GB/T 20234.1 电动汽车传导充电用连接装置 第1部分 通用要求
GB/T 20234.2 电动汽车传导充电用连接装置 第2部分 交流充电接口
GB/T 20234.3 电动汽车传导充电用连接装置 第3部分 直流充电接口
GB/T 20234.4 电动汽车传导充电用连接装置 第4部分 大功率直流充电接口
GB/T 27930 电动汽车非车载充电机与电池管理系统之间的通信协议
NB/T 11305.2-2023 电动汽车充放电双向互动 第2部分：有序充电
NB/T 33001  电动汽车非车载传导式充电机技术条件
NB/T 33002  电动汽车交流充电设施技术条件 
NB/T 33008.1 电动汽车充电设备检验试验规范 第1部分:非车载充电机 
NB/T 33008.2 电动汽车充电设备检验试验规范 第2部分:交流充电设施
5.2.2 个体的本体评价指标是5.2.1中所有其适用的标准技术条件与测试项目集合，个体通过该项目分值计1分，不通过计0分。个体的指标分值为得分的算数之和除以集合元素之和。5.2.3 同一类个体应适用5.2.2确定的相同的集合。集合数量即为总体的类型数量。
5.3 运行评价
5.3.1 运行评价指标包括固件版本一致率、充电设施可用率、月均故障充电设施比率、功率需求匹配率。个体的运行评价指标分值为各运行评价指标的算数平均值。
5.3.2 固件版本一致率
固件版本一致率=固件版本高于或等于固件基准版本的个体数量/总体数量*100%
该指标反应在运充电设施固件版本情况，可督促各运营商改造升级固件版本，提升充电设施监测全面性，减少程序问题，优化用户体验。
5.3.3 充电设施可用率
充电设施可用率=100%-充电设施故障率-充电设施离线率-充电设施停运率。
其中，充电设施故障率=充电设施故障总时长/充电设施投运总时长*100%，充电设施离线率=充电设施离线总时长/充电设施投运总时长*100%，充电设施停运率=充电设施停运总时长/充电设施投运总时长*100%。
可用率指标直接反应充电设施能否提供充电服务，可有效反应充电设施运行状态。
5.3.4 月均故障充电设施比率
月均故障充电设施占比率=月故障充电设施数量/当月自然日天数/总体数量
因充电设施故障原因无法充电的充电设施，指标反应充电设施发生故障频次，直接反应充电设施产品质量。
5.3.5 功率需求匹配率
功率需求匹配率=Σ（第1次充电输出功率/电动汽车需求功率+第2次充电输出功率/电动汽车需求功率+...第n次充电输出功率/电动汽车需求功率）/个体期间充电次数
该反应充电设施满足电动汽车功率需求的能力，是充电设备能否满足市场需求的重要指标。
5.4 运营评价
5.4.1 运营评价指标包括一次充电成功率、充电设施利用率。个体的运营评价指标分值为各运营评价指标的算数平均值。
5.4.2 一次充电成功率
一次充电成功率=100%-异常终止充电运营订单数量/总订单数量
一次充电成功率直接反应用户充电是否成功，体验是否良好，直接反应了充电设施提供充电服务的能力。
5.4.3 充电设施利用率
充电设施利用率=容量利用率*50%+时长利用率*50%。
其中，容量利用率=充电电能量/(充电设施额定功率*投运时长)；时长利用率=充电时长/投运时长。
5.5 维护评价
5.5.1 维护评价包括异常复归敏捷值。
5.5.2 异常复归敏捷值
异常复归敏捷值=exp(-Σ区间异常复归时间/MTBF)
5.6 可靠性评价
5.6.1 可靠性评价指标包括安规评价、一致性评价、网络安全评价。
5.6.2 个体的可靠性评价指标是5.6.3、5.6.4、5.6.5所规定的全部测试、评价和认证项目集合，个体通过该项目分值计1分，不通过计0分。个体的可靠性评价指标相应分值为得分的算数之和除以集合元素之和。
5.6.3 安规评价
安规评价指标包括以下：
a)基础运行。充电设施应具备过载保护、过压保护、漏电保护等功能，以确保在充电过程中不会发生电气事故或火灾。
b)绝缘性能。充电设施的绝缘性能应符合要求，以确保充电设施在正常使用时不会产生漏电或电击风险。
c)可靠接地。充电设施应接地良好，以确保充电设施在故障时能够及时将电流引入接地，减少电气事故的发生。
d)运行鲁棒。充电设施应能够在各种恶劣的环境条件下正常运行，并保持稳定的充电效果。
e)标识警示。充电设施应具备清晰可见的标识和警示，以提醒用户注意安全事项和正确使用方法。
5.6.4 一致性评价
一致性评价指标衡量充电设施与通过第三方认证或型式试验的样品的一致性，评价项目包括型号、规格、外观、内部主要电气结构、主要关键零部件和固件版本等。
5.6.5 网络安全评价
网络安全评价指标见附录A。
[bookmark: _Toc151312474]6 检验检查方法
6.1 基本要求
检验检查通过现场抽查、实地测试、数据统计等方法进行。
6.2 固件版本一致率
对充电设施的固件版本进行抽查，比对实际版本与基准版本的一致性。
6.3 充电功率满足率
通过对充电设施的功率输出进行测试，检查是否能够满足电动汽车的功率需求。
6.4 一次充电成功率
统计充电订单中异常终止的比例，计算一次充电成功率。
6.5 充电设施利用率
通过统计充电设施的充电量、充电时长和投运时长，计算容量利用率和时长利用率，再根据权重计算出充电设施利用率。
6.6 充电控制一致性比率
现场抽查充电设施的报文信息，检查是否与实际情况一致。
6.7 异常复归响应敏捷值
统计充电设施的平均故障间隔时间（MTBF）和异常复归时间，计算出异常复归响应敏捷值。
6.8 安规评价
对充电设施进行安规检查，包括过载保护、过压保护、漏电保护、绝缘性能、接地情况、适应环境等。
6.9 一致性评价
对实际安装的充电设备与认证或型式试验样品进行对比，检查型号、规格、外观、主要电气结构、关键零部件等是否一致。
6.10 网络安全
对充电设施的通信网络进行安全评估，检查是否存在安全隐患。
[bookmark: _Toc151312475]7 结果应用
[bookmark: _Toc707]7.1 结果可视化
总体的认证评价结果，以雷达图方式按照4.2定义的评价指标维度和各评价指标分值绘制。绘制方式参见附录B。
7.2 综合得分
按照7.1的可视化方法，依次以直线段连接雷达图各维度得分点位形成的五边形，其面积为总体的认证评价综合得分f。
[bookmark: _Toc17316]7.3 评级结论
电动汽车充电设施根据其综合得分f评级见表1。
表1 电动汽车充电设施评级结果一览表
	评级结论
	综合得分（f）

	★★★★★
	 f＞2 

	★★★★
	2 ≥ f ＞1.6

	★★★
	1.6≥ f ＞1.4

	★★
	1.4≥ f ＞1


[bookmark: _Toc151312476]附 录 A
（规范性）
电动汽车充电设施网络安全评价指标
[bookmark: _Toc79740298][bookmark: _Toc79740289][bookmark: _Toc79740277][bookmark: _Toc79740279][bookmark: _Toc79740275][bookmark: _Toc79740276][bookmark: _Toc79740315][bookmark: _Toc79740312][bookmark: _Toc79740294][bookmark: _Toc79740285][bookmark: _Toc79740316][bookmark: _Toc79740313][bookmark: _Toc79740287][bookmark: _Toc79740280][bookmark: _Toc79740314][bookmark: _Toc79740309][bookmark: _Toc79740281][bookmark: _Toc79740274][bookmark: _Toc79740307][bookmark: _Toc79740273][bookmark: _Toc79740278][bookmark: _Toc79740306][bookmark: _Toc79740299][bookmark: _Toc79740308][bookmark: _Toc79740310][bookmark: _Toc79740304][bookmark: _Toc79740291][bookmark: _Toc79740283][bookmark: _Toc79740295][bookmark: _Toc79740311][bookmark: _Toc79740305][bookmark: _Toc79740288][bookmark: _Toc79740284][bookmark: _Toc79740286][bookmark: _Toc79740318][bookmark: _Toc79740293][bookmark: _Toc79740292][bookmark: _Toc79740317][bookmark: _Toc79740290][bookmark: _Toc79740296][bookmark: _Toc79740301][bookmark: _Toc79740282][bookmark: _Toc79740297][bookmark: _Toc79740300][bookmark: _Toc79740303][bookmark: _Toc79740302][bookmark: _Toc83472829][bookmark: _Toc79740319][bookmark: _Toc80966297][bookmark: _Toc118878933][bookmark: _Toc532477786][bookmark: _Toc532518749][bookmark: _Toc77281909][bookmark: _Toc97036986][bookmark: _Toc79741853][bookmark: _Toc528539909][bookmark: _Toc9356243][bookmark: _Toc80995116]A.1 充电设施身份鉴别
本项要求包括：
a) 具有唯一性标识，并采用基于国密算法的密码技术支持的鉴别机制实现身份鉴别，确保数据来源于合法的设备；所使用的密钥或数字证书应由统一密码服务平台颁发；
b) 登录系统时使用口令进行认证，口令长度应具有足够强度。
c) 建立会话超时机制，会话超时后重新进行身份鉴别；
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A.2 访问控制
本项要求包括：
a) 通过制定安全策略如访问控制列表，实现对固件的访问控制。固件和其他设备建立通信连接时，根据安全策略对其他设备进行权限检查，双方鉴权成功后，才可建立通信。同时访问控制列表宜通过基于国密算法的密码技术进行安全保存和管理；
b) 制定端口管理策略，限定访问端口的开放范围、开放时间；
c) 对固件高危协议端口的策略进行严格管控，应对固件常见高危端口的访问进行限制；
d) 如固件使用SIM卡，SIM卡宜配置通讯隔离功能，通过通信运营商实施固件之间进行网络隔离设置，禁止相互之间的网络访问；
e) 禁止开启不必要的端口服务。
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本项要求包括：
a) 对固件进行管理控制时，使用安全的管理协议；
b) 数据传输具备安全加密机制，能够鉴别数据的新鲜性，避免历史数据的重放攻击、防止中间人劫持。能够鉴别历史数据的非法修改，避免数据的修改重放攻击；
c) 使用国密算法对通信数据进行加密；
d) 如个体使用SIM卡，则固件应使用专用的SIM卡进行通信；
e) 具备完整性保护机制，在检测到完整性遭到破坏时采取措施来恢复或重新获取数据。
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本项要求包括：
a) 软件更新升级时，使用数字签名验证软件/固件的合法性；验证签名用的公钥应采用基于国密算法的密码技术支持的保密机制进行安全存储，防止被篡改；
b) 检测固件采用的芯片类型及型号，严禁使用带有已知漏洞的芯片；
c) 在投运前应对固件进行安全扫描和测试，抽样样品固件及预装软件进行安全测试，确保无已知漏洞；
d) 具备过滤非法节点和伪造节点连接请求的能力；
e) 具备发现设备上进程异常行为的能力，如非法访问端口，非法访问文件等，并具备自动阻断该非法行为的能力。
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